
Mobilité Apple Android

Comment activer ou désactiver 
ses données mobiles   
Vous pouvez à tout moment désactiver vos données mobiles afin d’éviter des frais 
d’utilisation excédentaire ou d’itinérance, ou encore pour économiser la pile de votre 
téléphone. Découvrez la marche à suivre selon le modèle de votre appareil. 

Mis à jour : 2025/06

Pour plus d’information sur l’activation ou la désactivation 
des données mobiles, dirigez l’appareil photo vers le code QR. 
Retrouvez tous nos conseils à www.videotron.com/soutien

Temps requis :
2 à 3 minutes

iPhone 

1 Ouvrez Réglages et sélectionnez Réseau cellulaire. 

2 Activez ou désactivez l’option Données cellulaires. 

Autres (Android)

1 Dans les Paramètres, sélectionnez (selon votre modèle) : 

Google (Pixel) : Réseau et Internet > Cartes SIM > Videotron 

Motorola : Réseau et Internet > Réseau mobile 

TCL : Carte SIM et réseau mobile > Utilisation des données 

2 Activez ou désactivez l’option Données cellulaires ou Données mobiles. 

1 Ouvrez Paramètres et sélectionnez Connexions.  

2 Accédez à la section Utilisation des données. 

3 Activez ou désactivez l’option Données mobiles. 



No. compte :

MDP temporaire :

No. téléphone :

Courriel :

Des conseils à portée de main
Comment activer ou désactiver 
ses données mobiles 

Notes

Accédez à une panoplie 
de fiches imprimables sur 
notre site soutien.

Sur votre téléphone ou tablette 
compatible, ouvrez l'application Appareil 
photo intégrée. Dirigez l'appareil photo 
vers le code QR. Appuyez sur la bannière 
qui s'affiche sur votre téléphone ou 
tablette. Suivez les instructions à l'écran 
pour finaliser la connexion. 

Besoin d’aide ?
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